
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

災害用伝言ダイヤルの基本的な使用方法 

災害用伝言ダイヤルの使用方法 

地震など大災害発生後に、安否確認などのためにＮＴＴが設置する声の伝言板です。このシステムを使えば、例えばお

子様が被災後の状況を伝言で録音し、その録音した伝言を保護者が電話を聞き、お子様の安否を確認することができます。 

 

＜災害用伝言ダイヤルに関する配布物やアプリの紹介＞ 

【防災ノート】     【防災アプリ】 

 区内全小中学生に配布され

ています。 

災害について学習し、活用で

きる機能が備わっています。 

＜災害時に家族で連絡を取るときの使い方の例＞ 

 
１７１にダイヤルする 

子 
ど 
も 

説明が流れる 

１をおす 

保
護
者 

１７１にダイヤルする 

自宅の電話番号を市外局番か

らダイヤルし、伝言を再生する 

説明が流れる 

２をおす 

＜録音内容＞ 

○○です。△△に避難し

ています。(３０秒以内) 

自宅の電話番号を市外局番か

らダイヤルし、伝言を録音する 

録音 再生 

録音 

再生 

自宅の電話番号を市外局番から 

ダイヤルし、伝言を録音する。 １７１にダイヤルする 説明が流れる 

自宅の電話番号を市外局番から 

ダイヤルし、伝言を再生する。 

説明が流れる １ 

説明が流れる ２ 


