
【Chromebookログイン時に「以前のパスワード」を求められる場合の対処方法】 

原因：ChromebookにQRコードでログインを行った場合、次回ログインする時に別の方法（IDとパスワードを 

直接入力）でログインすると「以前のパスワードを入力してください」と表示されます。 

 

 対応方法 

① 「Google アカウントの情報を入力」

をタップします。 

 

② ログインするアカウントを入力して、

「次へ」を押します。 

 

アカウント： 

r○○○○○○○@ict.adachi.ed.jp 

(○は数字) 

 

③ パスワードを入力して、「次へ」を押し

ます。 

 

④ 「古いパスワードを入力」と表示され

たら、 

「パスワードを忘れた場合」をタップ

します。 

 



⑤ 「このまま続行」を押します。 

 

※カメラなどで撮影したGoogleドラ

イブに保存していないデータは削除

されます。 

 

 

⑥ 「お待ちください」というメッセージ

が表示され、しばらく待つとログイン

できます。 

 

 


